
Samoobsługowa 
odprawa

SmartGate: system awizacji pojazdów 
 

Samoobsługowy system ułatwiający planowanie, 
zwiększający efektywność odprawy i szybszą odprawę 

jednostek bez kierowcy. 



Udostępniamy nowy sposób planowania, rejestrowania i odprawy jednostek, 
skracający czas spędzony w porcie i usprawniający zarządzanie wysyłką. 
 
Smart Gate umożliwia dwa sposoby skuteczniejszego odbioru i podejmowania  
naczep. Zaawizuj wszystkie potrzebne detale dotyczące wysyłki oraz numer 
rejestracyjny ciągnika. Kierowca może również zrobić to sam w samoobsługowym 
kiosku w porcie. 

SmartGate zostanie udostępniony w wybrancyh portach Stena Line w Europie  
już od 2023 roku.

Szczegółowe informacje udostępnimy bezpośrednio przed udostępnieniem  
systemu w poszczególnych portach.
Sprawdź, w ktrym porcie dostępny jest SmartGate na naszej stronie internetowej

Upraszczamy transport



Jak to działa? 
Zaawizuj wysyłkę przed przyjazdem do portu
Podaj niezbędne informacje online

Ciągnik: numer rejestracyjny

Kierowca: Imię, nazwisko i numer telefonu

Rezerwacja: numer rezerwacji, numer naczepy, kraj rejestracji*, rodzaj i 
waga ładunku, numer referencyjny*

 
Przy wjeździe do portu, numer ciągnika zostanie rozpoznany a kierowca w 
samoobsługowym kiosku  potwierdzi dane i dokona odprawy:

Potwierdź dane

Dokonaj odprawy

Błędy w awizacji? Zmian można dokonać przed odprawą w kiosku samoobsługowym.

Uwaga! Naczepy z ładunkami niebezpiecznymi, wiozące żywe zwierzęta, zestawy z kierowcą,  
klienci gotówkowi oraz Block bookingi podlegają odpraweie manualnej.

*wybrane porty

ZOBACZ 
PORTY GDZIE 

DZIAŁA 
SMARTGATE

https://www.stenalinefreight.com/our-services/customer-support-systems/smart-gate/


Rejestracja w porcie
Rejestracji można dokonać w porcie, w kiosku samoobsługowym. 
Wystarczy, że kierowca wprowadzi wymagane dane:

Ciągnik: numer rejestracyjny

Kierowca: Imię, nazwisko i numer telefonu

Rezerwacja: numer rezerwacji, numer naczepy, kraj rejestracji*, rodzaj i 
waga ładunku, numer referencyjny*

Odpraw się w samoobsługowym kiosku SmartGate

Naczepa jest gotowa do zdania/ podjęcia.

Uwaga! Naczepy z ładunkami niebezpiecznymi, wiozące żywe zwierzęta, zestawy z kierowcą,  
klienci gotówkowi oraz Block bookingi podlegają odpraweie manualnej.

*wybrane porty



IRISH SEA
freightbooking.uk.roi@stenaline.com

NORTH SEA
freightbooking.nl@stenaline.com

SCANDINAVIA
freightbooking.se@stenaline.com

GERMANY
freightbooking.de@stenaline.com

BALTIC SEA NORTH
Ventpils - Nynäshamn
cargo.sweden@stenaline.com

Liepāja - Travemünde
cargo.germany@stenaline.com

BALTIC SEA SOUTH
freightbooking.pl@stenaline.com

Masz pytania? Skontaktuj się z nami!
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